
УТВЕРЖДАЮ

ОТЧЕТ

об устранении недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий осуществления образовательной

деятельности

Государственного бюджетного учреждения дополнительного образования «Детская школа искусств № 5» г. Грозного

№
п/п

Недостатки, выявленные в 
ходе независимой оценки 

качества условий 
осуществления 

образовательной 
деятельности

Наименование 
мероприятия по 

устранению недостатков, 
выявленных в ходе 

независимой оценки 
качества условий 
осуществления 

образовательной 
деятельности

Плановый
срок

реализации
мероприятия

Ответственный 
исполнитель(с 

указанием 
фамилии, имени, 

отчества и 
должности)

Сведения о ходе реализации 
мероприятия

Реализованные меры 
по устранению 

выявленных 
недостатков

Фактический
срок

реализации

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность
1.1. Обеспечить наличие на 

стендах в образовательной 
организации недостающей 
информации согласно 
нулевым значениям в

Размещение информации 
об учебных планах 
реализуемых
образовательных программ 
с приложением их копий

28.03.2025 Тавсултанов 
Сайдселим 
Лемаевич -  
заместитель 

директора по 
УВР ГБУ

На стендах 
образовательного 
учреждения 
размещена 
информация об 
учебных планах,

28.03.2025



приложении к настоящему 
отчету

«Детская школа 
искусств № 5» г. 

Г розного

реализуемых 
образовательных 
программ с 
приложением их 
копий

1.2. Обеспечить наличие на 
сайте образовательной 
организации недостающей 
информации согласно 
нулевым значениям в 
приложении к настоящему 
отчету

Размещение информации о 
поступлении финансовых 
и материальных средств и 
об их расходовании по 
итогам финансового года

24.03.2025 Тавсултанов 
Сайдселим 
Лемаевич -  
заместитель 

директора по 
УВР ГБУ 

«Детская школа 
искусств № 5» г. 

Г розного

На сайте размещена 
информация о 
поступлении 
финансовых и 
материальных 
средств и об их 
расходовании по 
итогам финансового 
года

24.03.2025

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность
2.1. Разместить навигационные 

указатели в фойе 
образовательной 
организации с указанием 
структурных
подразделений, кабинетов, 
этажности

Осуществление наличия 
навигационного стенда 
внутри организации

26.05.2025 Тавсултанова 
Луиза Лемаевна 

-  завхоз ГБУ 
«Детская школа 
искусств № 5» г. 

Грозного

Размещен 
навигационный 
стенд с указанием 
кабинетов внутри 
организации

26.05.2025

III. Доступность услуг для инвалидов
3.1. Рекомендации экспертов:

1. Обеспечить наличие 
выделенных стоянок для 
автотранспортных с 
средств инвалидов
- нанести
соответствующую разметку 
на дорожное покрытие 
стоянки
- разместить 
соответствующий знак 
стоянки для инвалидов
- обеспечить свободное 
место стоянки для

Нанесение
соответствующей разметки 
на дорожное покрытие 
парковочного кармана; 
размещение
соответствующего знака 
стоянки для инвалидов; 
обеспечение свободного 
места стоянки для 
автотранспортных средств 
инвалидов на постоянной 
основе

26.12.2025 Арсанукаева 
Лида Билаловна 
-  директор ГБУ 
«Детская школа 
искусств № 5» г.

Грозного

Нанесена
соответствующая
разметка на
дорожное покрытие
парковочного
кармана;
размещен
соответствующий
знак стоянки для
инвалидов;
обеспечено
свободное место
стоянки для
автотранспортных

26.12.2025



автотранспортных средств 
инвалидов на постоянной 
основе

средств инвалидов 
на постоянной 
основе

3.2. 2. Обеспечить наличие с 
доступность специально 
оборудованных санитарно- 
гигиенических помещений: 
- оснастить санузлы и 
уборные
специализированными 
опорными поручнями, 
кнопками вызова персонала 
образовательной 
организации, 
специализированными 
крючками для размещения 
опорных приспособлений 
(тростей, костылей)

Оснащение санузла 
специализированным 
опорным поручнем, 
обеспечение наличия 
кнопки вызова персонала и 
специализированных 
крючков для размещения 
опорных приспособлений

26.12.2025 Арсанукаева 
Лида Билаловна 
-  директор ГБУ 
«Детская школа 
искусств № 5» г.

Г розного

Санузел оснащен 
специализированным 
опорным поручнем, 
обеспечено наличие 
кнопки вызова 
персонала и 
специализированных 
крючков для 
размещения опорных 
приспособлений

26.12.2025

IV. Доброжелательность, вежливость работников
4.1.

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией
5.1. Рекомендации экспертов: 

Рассмотреть возможность 
систематического 
получения обратной связи 
от получателей услуг и 
выполнения их 
рекомендаций с целью 
увеличения количества 
получателей услуг, готовых 
рекомендовать 
образовательную 
организацию 
родственникам и 
знакомым, а также 
повышения уровня 
удовлетворенности

Активизация работы с 
получателями услуг для 
получения обратной связи 
через распространение 
ссылок на опросы. 
Коррекция существующих 
способов взаимодействия 
с
использованием 
традиционных и 
современных форм; 
повышение мотивации 
родителей обучающихся к 
взаимодействию и 
сотрудничеству с 
педагогами и

26.12.2025 Тавсултанов 
Сайдселим 
Лемаевич -  
заместитель 

директора по 
УВР ГБУ 

«Детская школа 
искусств № 5» г. 

Г розного

Активирована работа 
с получателями 
услуг для получения 
обратной связи через 
распространение 
ссылок на опросы. 
Проведена 
корректировка 
существующих 
способов 
взаимодействия с 
использованием 
традиционных и 
современных форм; 
повышение 
мотивации

26.12.2025



условиями оказания услуг в 
образовательной 
организации в целом

администрацией ОУ; 
использование 
возможностей сайта, для 
повышения 
эффективности 
взаимодействия всех 
участников ОП

родителей 
обучающихся к 
взаимодействию и 
сотрудничеству с 
педагогами и 
администрацией 
ОУ;
использование 
возможностей сайта, 
для повышения 
эффективности 
взаимодействия всех 
участников ОП_____


